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Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

§6
Asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittavat maksut

TRE:5585/02.04.03/2024

Valmistelija / lisatiedot:
Linnamaa Reija, Hirvela Heli

Valmistelijan yhteystiedot

Hallinto- ja tukipalvelujohtaja Heli Hirveld, puh. 050 434 5466 ja
asiakirjahallintopaallikko Saija Kirkkola puh. 040 801 6120, etunimi.
sukunmi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta
Lakiasiainjohtaja Laura Klami, puh. 040 543 2285, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Yli-Rajala Juha, Konsernijohtaja

Paatésehdotus
Asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittavia maksuja koskeva hinnasto
hyvaksytaan tulevaksi voimaan 1.2.2025.

Talla paatoksella kumotaan kaupunginhallituksen paatoés 17.12.2018 8
521.

Perustelut

Julkisuuslain (621/1999) 34 §:n mukaan viranomaisten on maariteltava
ennakolta kopion ja tulosteen antamisesta 3 momentissa tarkoitetuissa
tilanteissa perittavat maksut ja julkaistava ne yleisessa tietoverkossa.
Tampereen kaupungin hallintosadnndén 72 8:ssé maarataan asiakirjojen
ja tietojen antamisesta perittavista maksuista seuraavaa:
"Poytakirjanotteesta, kopiosta tai muusta tulosteesta peritaan
sivukohtainen maksu. Jos tiedon esille hakeminen vaatii
erityistoimenpiteita, tiedonhausta peritaan kiintea perusmaksu, joka
porrastetaan haun vaativuuden mukaan. Kaupunginhallitus paattaa
tarkemmin asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittavien maksujen
perusteista ja euromaarista.”

Tavanomaisena tietojen antamisena pidetaan sellaisen asiakirjan kopion
tai tulosteen antamista, joka on kokonaan julkinen tai josta salassa
pidettavat osat ovat vaivatta poistettavissa. Asiakirjan on oltava lisaksi
yksilditavissa ja |6ydettavissa viranomaisen kaytossa olevan
asiakirjaluokittelun ja asiakirjan tunnisteen avulla tai sahkaoisesti
yllapidetyn rekisterin hakutoimintojen avulla.

Erityistoimenpiteitd vaativasta tiedon tai asiakirjan hausta voidaan peria
tiedonhaun vaativuuden mukaan porrastettu maksu. Maksu
erityistoimenpiteita vaativasta tiedonhausta voidaan peria myos
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sahkdisesti tallennetusta ja sahkdisesti asiakkaalle toimitetusta
asiakirjasta. Tiedon esille hakeminen vaatii erityistoimenpiteita silloin,
kun asiakirjan haku ei ole mahdollista edella kuvatuilla tavanomaisilla
keinoilla. Jos pyydetty asiakirja-aineisto on laaja tai asiakirjojen maarasta
rilppumatta siind on paljon asiakirjan eri osissa salassa pidettavaa tietoa,
asiakirjan tuottaminen annettavaan muotoon vaatii tavanomaista
enemman tyota. Erityistoimenpiteitd vaativia ovat lisaksi tilanteet, joissa
tarvitaan erityisia automaattisen tietojenkasittelyn haku-, seulonta-,
yhdistely- ja tulostusominaisuuksia.

Kaupunginhallitus on paattanyt asiakirjoista perittavista maksuista
viimeksi 17.12.2018 8 521. Maksut tulee tarkistaa vastaamaan nykyista
kustannustasoa. Lisaksi on otettava huomioon toimintatavoissa
tapahtuneet muutokset, erityisesti sahkoisten tietopyyntdjen
yleistyminen. Muutoksena aikaisempaan nahden kopiot, tulosteet ja
asiakirjojen sahkoiseen muotoon muuttaminen olisi maksutonta
ensimmaisen 20 sivun osalta. Tama mahdollistaa tietopalveluprosessin
sujuvoittamisen. Hinta 20 sivun jalkeen olisi 3 euroa (nykyisin 2 euroa)
per sivu sivun koosta riippumatta ja lahetysmaksu 7 euroa. Porrastettua
perusmaksua erityistoimenpiteita vaativasta tiedon antamisesta
korotettaisiin 80 euroon tunnilta (nykyisin 70 euroa). Rakennusvalvonnan
sahkdisen asiointipalvelun asiakirjan kappalehinta tuodaan osaksi
kaupunginhallituksen paatoksentekoa ja kappalehinta on 5 euroa.
Jaljenndksesta suoritettavaan lunastukseen on sisaltynyt jaljenndksen
oikeaksi todistaminen.

Maksujen maarittelyssa on otettu huomioon yleisen kustannustason
kehitys, painopisteen siirtyminen digitaaliseen toimintaan, tietopyyntdjen
monimutkaistuminen ja asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu kaupungin
eri palveluissa. Ehdotus paivitetyksi hinnastoksi on taman asian liitteena.

Tiedoksi
Reija Linnamaa, Heli Hirvela, Mikko Nurminen, Juha Henttonen, Merja
Haapoja, Saija Kirkkola, konsernihallinto ja palvelualueet

Liitteet
1 Kh 13.1.2025 Asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittavat maksut

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
Poytakirja yleisesti nahtaville 21.1.2025 www.tampere.fi.

Paatds annettu tiedoksi sahkdpostilla 21.1.2025.

Muutoksenhakuviranomainen
Kaupunginhallitus

Tampere
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21.01.2025

Leeni Herrala
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus
86

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
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16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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